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O trabalho tem por objetivo discutir a formação e a atuação do profissional que exerce a 
função de Secretário Administrativo das Universidades Públicas Federais, que não possuem 
formação superior e quando a tem é nas mais variadas áreas do conhecimento, como por 
exemplo: física, medicina, letras, etc. O tema foi provocado pela observação preliminar de 
que a falta de formação específica em curso superior de Secretariado Executivo configura-se 
como um dos entraves ao funcionamento eficaz da referida função e do desenvolvimento do 
trabalho e da gestão como um todo. Diante de tal problemática, qual a importância da 
formação em Secretariado Executivo para o exercício da função de tais servidores? Objetiva-
se analisar e investigar o projeto de desenvolvimento institucional, identificando as 
abordagens sobre as ações formativas que incidam sistematicamente na qualificação dos 
referidos servidores e um caminho para aperfeiçoá-los. A pesquisa terá um enfoque crítico, a 
abordagem será qualitativa, a qual terá como foco de análise os discursos dos sujeitos que 
serão os protagonistas concretos da investigação empírica e, fundamentado pelo arcabouço 
teórico-conceitual, culminará nos resultados esperados. Espera-se com a referida investigação, 
visualizar que, exercer a função de Secretário não é apenas cumprir o papel de forma 
mecânica, é preciso ir mais além e conhecer o verdadeiro papel do profissional Secretário 
Executivo. A formação acadêmica correta conseguirá quebrar o estereótipo da profissão como 
função submissa e caracterizá-la pela parceria direta com os superiores e pela atuação em 
conjunto, transpondo as barreiras da sociedade patriarcal. 
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