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RESUMO 

 

Este trabalho tem como objetivo discutir o relacionamento da ética profissional 

entre os secretários da Universidade Federal de Pernambuco - UFPE com o 

propósito de melhorar o clima organizacional da instituição, sensibilizando a todos 

para a necessidade de termos um comportamento pautado na ética. Demonstramos 

algumas noções relativas ao conceito e ao fundamento da ética profissional no 

serviço público, no âmbito pessoal e social, bem como a importância da 

responsabilidade social. Conceituaremos o que é Ética Profissional, sua importância, 

como analisa e ajusta o relacionamento dos secretários e a comunidade 

universitária, tendo em vista a interação e a satisfação no desempenho de sua 

profissão. Quando pensamos em ética profissional estamos nos referindo ao caráter 

normativo e lícito, que regulamenta determinada profissão a partir de estatutos e 

códigos especiais, criadas pela própria instituição, como por exemplo, o código de 

ética, para que serve e como pode ser inserido na vida do trabalhador.  A 

metodologia empregada foi de natureza qualitativa, de caráter bibliográfico, realizada 

através de artigos de internet e livros.  Esperamos obter como resultado principal, a 

mudança comportamental e o aprendizado de todos os profissionais que atuam 

como secretários na Universidade Federal de Pernambuco, para que fique 

evidenciada a importância da integração e das atitudes éticas como suporte para 

uma melhoria contínua no dia a dia da comunidade acadêmica e na sociedade. 
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